
Технологии 
контроля работы с 
партнерскими 
клиентами 



Агентство недвижимости “Аякс” 

• 21 год на рынке недвижимости 

• 24 офиса продаж жилой и коммерческой 

недвижимости 

• Более 700 сотрудников 

• Сервис одного окна 



Центр Регионального Партнерства 

• 4 года на рынке Межрегиональных сделок 

• Более 400 агентств-партнёров по России 

• Сотрудничество на условиях 30/70 

• Единый центр обращений 

• Работаем 24/7 



Партнер 

ЦРП 

Офис 

Клиент Агент 

Алгоритм работы 



Первый этап 

Первый шаг Второй шаг Третий шаг Четвертый 

Заявка от партнера в 
свободной форме на 
электронную почту 

Звонок менеджера ЦРП 
для уточнения 
первичного запроса 

Создание заявки в 
CRM-системе 

Присвоение заявке 
статус "Партнер" 



Создание заявки 



Второй этап 

Первый шаг Второй шаг Третий шаг Четвертый 

Назначение клиента в 
офис продаж 

Закрепление за 
определенным агентом 

Обратная связь от НОП Контроль работы с 
клиентом 



Система контроля 



Третий этап - сделка 



Спасибо 

8 989 124 44 00 

livada_vv@ayax.ru 

Краснодар, ул. Рашпилевская 179/1 

ayax.ru 


